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. DELIMITARE TERAPEUTICA

Se poate pune intrebarea de ce punem in corelatie
o psihoterapie, fie ea i foarte recentd! in ,,panoplia“
metodelor de tratament psihologic, cu transformarea
personalitdtii si nu strict cu vindecarea acesteia 1n
conditii de insanietate.

In demersul de a demonstra preeminenta Gestalt-
terapiei in sfera nonpatologicului am ales ca punct de
pornire o clasificare a psihoterapiilor in functie de
sistemul de convingeri pe care acestea isi funda-
menteazd natura psihicului uman si a psihopatologiei
(T.B. Karasu apud G. Ionescu, 1990). in aceasti
ordine, cele trei grupe de psihoterapii ar putea fi:

* dinamice al cdror scop este facilitarea emergentei
si Intelegerii continutului inconstient al psihis-
mului pentru cd pornesc de la ideea cd individul
este structurat conflictual la nivelul intrapsihi-
cului si acest lucru se manifestd Tn orice expri-
mare a sa;

* comportamentale care vizeazd invdtarea unor
conduite noi i exersarea lor atita timp cat existd
conceptia cu privire la invdtarea actelor indivi-
duale; Tn consecintd si tulburirile psihice ar fi
,deprinderi sau raspunsuri dobindite in mod in-
voluntar, repetate si ntdrite de stimulii specifici
din mediu® (p. 28);

* experientiale care considerd cd individul sidndtos
este o entitate inerent activd, autoafirmati si auto-
potentatd, dotatd cu o capacitate nelimitatd de
crestere si dezvoltare; pe acestd linie, se proiec-
teazd nu doar obiective curative, ci si stimularea
autodetermindrii si a autenticitdtii.

In aceastd ultimi categorie putem inscrie terapia
gestaltistd cel putin din punct de vedere teoretic daca
practic diferentele dintre terapii nu se manifestd cu
aceeasi rigoare. Totusi, Gestalt-terapia are un alt
specific fatd de psihanalizd, terapia cognitivd, cea

behaviorista si chiar sociodramd, de la care impru-
mutd tehnici si cu care 1si Tmparte o anumita sfera
teoreticd (pentru a ne referi doar la talk therapies).
Se diferentiazd, in primul rind, prin adresabilitate
(Gestalt-terapia are in vedere persoana sdndtoasa
cu dorintd de rezolvare a nevoilor, de progresare si
de exprimare a autenticitdtii). In al doilea rand, dife-
rd conceptia teoreticd (1si propune preponderent
dezvoltarea individului prin atingerea unei maxime
congtientizari si prin dezvoltarea creativititii si a
angajarii depline in procesul propriei sale fiintdri si
deveniri) si, desigur, metodele practice (,exercitiile
sunt mecanisme precursoare ale comunititilor, no-
teazd A. Romila, 1997).

1. Optimizarea personalitatii

Expunand conditiile dezvoltirii unei creativititi
constructive, C. Rogers vorbea inca din 1968, asadar,
cu mult Tnaintea aparitiei si extinderii termenului de
»inteligentd emotionala®, despre faptul ca individul
nu este sclavul fortelor opresive nici ale mediului, nici
ale incongtientului, ci o persoana aflatd n procesul
credrii de sine. In acest sens, sunt esentiale doui
conditii:

1 Deschiderea la experientd sau orientarea extensio-
nald (extensionality) inteleasd ca perceptie realista,
discriminativa si lipsitd de rigiditate. La o persoand
deschisd spre experienta, fiecare stimul este liber
transmis, fard deformari, indiferent de originea
stimulului. Prin urmare, in locul perceperii unor
categorii predeterminate, persoana este constientd
de momentul existential asa cum este el si este des-
chisd mai multor experiente situate n afara catego-
riilor obignuite. Mai intens sau mai limitat, aceasta
conditie este prezenta in creativitatea din orice
domeniu. Cind individul este din ce In ce mai mult
deschis la experientd, conduita sa devine creatoare
si creativitatea sa esential constructiva;

1 actul de nastere al Gestalt-terapiei este considerat anul 1951 si perioada de impunere a ei pe scara larga este dupa 1969. in spatiul roméanesc, la ora
actuala este inca relativ cunoscuta: in literatura de dinainte de 1989 rar am gasit semnalatd vreo mentiune despre Gestalt-terapie; de pilda, in carti de
sinteza si de referintd in domeniu precum Vademecum in psihiatrie (sub red. C. Gorgos, 1985), Psihiatria lui V. Predescu (1989), Psihoterapii, G.
lonescu (1990), Istoria universald a psihologiei (I. Manzat, 1994) termenul ca atare nu apare, abia in Dictionarul enciclopedic de psihiatrie —vol. 3
(1989), dr. Catalina Tudose vorbeste despre F. Perls, iar psihoterapeutul Irena Talaban acorda un spatiu, insemnat pentru un dictionar, ,,psihoterapiei

configurationale” denumire sub care mai este cunoscuta Gestalt-terapia.
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2. Ingelegerea empaticd, cea care ajuti la realizarea
unui maxim de securitate psihologica. Intr-un astfel
de climat, individul permite propriei personalitdti
de a transpune si de a exprima sub forme noi si
variate modul de relationare cu lumea care-1 Tncon-
joard.

Intr-o conluzie generald, un proces de optimizare
a personalitdtii are In vedere ca rezultat manifestarea
creativd si creatoare a acesteia. Din aceastd perspec-
tivd, un demers terapeutic 1si propune:

* developarea spontaneitdtii, a capacitdtii de ex-
primare fédrd inhibitii in vederea realizdrii unei
realitdti nonconflictuale (sine — mediu extern);

* manifestarea si implinirea multidimensionald a
personalitdtii (in plan mental, spiritual, al familiei,
sdndtdtii si profesiei). Dezvoltarea unidirectionatd
a personalitdtii nu asigurd un echilibru, iar sdndtate
psihicd nu semnificd inseparabilitatea progresului
intelectual, atitudinal, fizic i emotional;

* manifestarea personalitdtii ca producdtoare de
valori si de originalitate.

Din acest punct de vedere, terapia psihicd are in
plan furnizarea unor informatii referitoare la natura si
sursele problemei clientului/pacientului pe care le
transmite prin insight (clarificare) si facilitarea unor
experiente de succes §i a unui arousal emotional care
intdresc sentimentul celui terapeutizat de competentd
intepersonald.

2. Aspecte teoretice

Néscutd din preocupdrile Iui Friedrich Salmon Perls
(1893-1970) — acesta este numele sdu complet si
cunoscut pe scurt ca Fritz Perls — dupd ruperea sa de
psihanalizd pe care a exersat-o timp de doudzeci si
trei de ani? §i emigrarea in SUA, Gestalt-terapia3 fisi
propune de la Inceput mentinerea si dezvoltarea stdrii
de bine total: fizic, mental si social printr-o abordare
holistica a personalitdtii (integrand simultan dimen-
siunea senzoriald, intelectuald, afectiva, sociald si spiri-
tuald), punand accentul pe congtientizarea experientei
actuale, reabilitarea trdirii emotionale si corporale si
ajustarea creativd a organismului la mediu#. Denu-
mitd si terapia contactului, principalul postulat pe care
se bazeazd Gestalt-terapia este cel inspirat de filosofia
existentialist-fenomenologicd privind capacititile ne-
limitate de autorealizare a potentialitdtilor, de manifes-
tare liberd, neingraditd a persoanei si de constientizare
a faptului cd toti ceilalti au acest drept la manifestare
liberd. Gestalt-terapia accentueazd nevoile esentiale
ale omului, in particular nevoia de expresie, de creati-

vitate, nevoia naturald de agresivitate, reluand, in fapt,
un punct de vedere dezvoltat de Freud, Reich, Marcuse
si Fromm, cel al unei societdti care reprima puternic
spontaneitatea, prin rationalitatea instrumentald pe
care o impune, si cere individului un efort consecvent
in termenii adaptdrii la norme.

Gestaltul, terapie a medierii emotionale, accen-
tueazd rolul creierului total Tn comunicarea interper-
sonald si se declard impotriva ,.hemiplegiei culturale*
cerebrale. De pildd, se porneste de la ideea cd actiunea
de interrelationare/comunicare nu urmeazi o logicd
de tip cronologic, de genul trecut, prezent, viitor, ci
una bio-logica: astfel, Incepem o locutiune prin foca-
lizarea asupra prezentului, prin a vedea ce se IntAmpla,
analizand ,,cum-ul* situatiei (atitudini, mimicd, pan-
tomimicd etc.), ne intoarcem, apoi, spre trecut prin
asocieri, analogii si, in final, ne orientdm spre viitor
(proiecte sau experimente pe termen scurt). Putem
urmdri acest cadru 1n structura naturald a celor trei
etaje cerebrale evidentiate, in special, de teoria ,,creie-
rului tri-unic* a Iui P. McLean conform cdreia creierul
este alcatuit triadic supraetajat, fiecare etaj nglobindu-
1 si controlindu-1 pe cel dinaintea sa: la bazd se afld
creierul reptilian sau archipaliumul, sistemul limbic
sau creierul paleomamalian si neocortexul sau creierul
neomamalian. Prin urmare, creierul reptilian gestio-
neazd homeostazia prezentului si instinctul de su-
pravietuire, creierul limbic aduce 1n prezent amintirile
incdrcate emotional, iar cortexul permite alegerea si
luarea deciziilor de organizare a viitorului.

O scurtd oprire asupra specificitdtii celor trei ,cre-
iere* ni se pare importantd In Intelegerea relationdrii
Gestaltului cu specificitatea cerebrald. Creierul rep-
tilian este responsabil de stdri emotionale de tip ins-
tinctual cum sunt agresivitatea, fuga 1n caz de peri-
col, teama, nesiguranta, minia, furia, invidia, gelozia,
dezgustul etc., tot ceea ce, dupd unii autori, intrd in
categoria emotiilor de bazd. Activarea acestui creier
primitiv genereaza dificultdtile Tn planul comunicarii,
centrarea pe violentd, actele necugetate sau reactiile
de fugid. Creierul limbic, sediul vietii emotionale si de
relatie, cu nucleul sdu amigdalian, evalueazd constant
semnificatia raportului trebuintd/scop, contine nume-
rosi centri de reglare a afectivititii, a stdrii de veghe si
a somnului, a dorintei si agresivititii. In final, cortexul,
centrul procesdrii activitdtilor umane superioare, cu
cele doud emisfere cerebrale a caror responsabilitate
vizeazd, pe de o parte, lumea artisticd si, pe de alta,
universul tehnic-stiintific. Gestalt-terapia, prin tehnicile
utilizate, accentueazd emisfera dreapta care este legatd,

2 momentul cand se certifica aparitia Gestalt-terapiei este o daté cu publicarea cartii cu acelasi nume ,,Gestalt-terapia“ a lui Perls.

3 diferitd de Gestaltism aparut in 1912 datoritd, in principal, lui M. Wertheimer, K. Koffka si W. Kéhler, de la care nu preia decat termenul care si intr-o
parte si in alta semnifica structurd, forma, configuratie, mod de organizare a campului.

4 printre alte nume care contribuie activ la construirea Gestalt-terapiei se numara cei autointitulati grupul celor sapte: Laura Perls, Paul Goodman, Isadore

From, P. Weisz, E. si Miriam Polster.
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de altfel, de sistemul limbic — miscare, spatiu, dorinte,
globalizare, muzicalitate, contacte, toate intr-o
abordare circulard si sistemicd.

2.1. Termeni majori

1. Now and how. Primul termen care caracterizeazi
gestaltul este imprumutat din alte abordari psiholo-
gice si adaptat la specificul fenomenologic al Ges-
talt-terapiei si se referd la modul de perceptie si
trdire individuald a momentului, fard implicarea
perturbatoare a influentelor trecutului. De multe
ori tradus si asimilat cu ,,aici si acum®, now and
how (acum si cum) se referd la descrierea fenome-
nelor in locul explicdrii lor, la intelegerea situatiei
concrete, cea care are loc acum. Desigur, nu este
exclusid evocarea amintirilor, temerilor sau chiar a
proiectelor, insd acestea, apdrute spontan, au rolul
de a ajuta la clarificarea situatiei prezente, ele insele
fiind influentate de prezent incit apar ca adevéruri
relative.

2. Awareness, concept esential 1n sistemele existen-
tialist-umaniste, este un cuvint care in linii generale
corespunde constientizarii aspectelor intrapsihice
si a mediului extern, necesard atat din partea te-
rapeutului cit si din a celui supus analizei. In acest
sens, terapeutul va directiona atentia clientului la
calea pe care a ales-o corpul in exprimare si co-
municare interpersonald. Noi Intelegem awareness-
ul nu doar al constiintei de sine, ci al insight-ului,
al ilumindrii actionale pe multiple dimensiuni: ce
face, cum face, cind, unde si pentru ce se Intampld
anumite lucruri ceea ce duce la problema inteme-
ierii pe un set de cunostinte anterioare.

3. Frontiera-contact este ,limita* care separd, dar si
uneste 1n acelasi timp individul de mediul sdu,
intelegand prin asta contextualizarea analizei situa-
tillor. Exemplul des utilizat, In acest sens, este pielea
care md desparte si in acelasi timp ma leagd de
lume.

4. Ajustarea creativd — termen consacrat adaptarii
active a individului la mediul sdu. Principiu esential
al Gestalt-terapiei, inspirat din psihologia umanistd
a lui Maslow si Rogers, ajustarea relevd capacitatea
de depdsire a limitelor si barierelor personale, de
exprimare a individualititii, a libertdtii de optiune
si creatie. Individul 1si manifestd originalitatea,
fiind, prin psihoterapie, intr-un fel, chiar ,fortat*
sd-si modifice mediul, sd se orienteze asupra
construirii de valori, prin manifestarea personalitdtii
in mod dezinhibat si creativ. S. Ginger (2002) men-
tioneazd: ,,sdndtatea mentald si sociald semnificd
o permanentd ajustare creativd la frontiera-contact
intre organism si mediul sdu, In special intre indi-
vid, terapeut si situatie®.

5.

N

Figurd-fond, notiune care apartine, de fapt, curen-
tului gestaltist din psihologie transferatd in Gestalt-
terapie si care se referd la capacitatea de a distinge
Jorma dominantd (sau gestaltul) a situatiei prezente,
care se detaseazd de fond, de partea din spate, desi
numai acesta din urma di sens figurii din fati. In
general, In viatd avem de-a face cu o continud alter-
nantd figurd-fond, cind unele evenimente/date/fapte
se estompeazd (trec in plan secund) altele intrd 1n
atentia noastrd (prim-plan).

. Contact (ciclul contactului). Fiecare experientd

umand este vdzutd prin prisma unei procesualitdti
pe care J. Piaget o retinea sub forma centrdrii si
descentrdrii. La randul sdu, F. Perls distinge patru
stadii principale: precontactul, intrarea in contact,
contactul deplin si postcontactul, iar dupd J. Zinker
(1981) stadiile sunt Tn numdr de sase: senzatia, cons-
tientizarea (awareness-ul), mobilizarea energiei,
actiunea, contactul i retragerea. Indiferent ce denu-
mire poartd unul sau altul dintre stadii, S. Ginger
(2002) considerd ca dificultatea In relationare aparti-
ne fazei premergdtoare contactului propriu zis si ce-
lei de dezangajare (de retragere) care poate dura de
la nivel de minute pana la nivel de zile.

Polaritdtile descriu cupluri de forte opuse dar com-
plementare de tip masculinitate/feminitate, agresi-
vitate/tandrete, curaj/fricd, corp/mental, introvertire/
extravertire, adaptare/creatie, frustrare/gratificare etc.
pe care Gestalt-terapia considerd cd trebuie si le
poate armoniza si nu alege una dintre ele 1n favoa-
rea alteia neexistand superioritatea uneia in fata
celeilate ci adaptarea exprimarii individuale la cerin-
tele unui context. Vorbind despre prezenta perma-
nentd a complementaritdtilor, Iolanda Mitrofan
(1999) arita ,,polaritatile nasc sinergii, rezonante,
creeazd muzica universului, marele spectacol exis-
tential, opera divind“ (p. 13) Asa cum, in analiza
trasaturilor eminentei, F. Barron (cf. Stein, 1994)
releva ca persona creatoare este... omul extremelor,
,deopotrivd mai primitivd si mai culturalizatd, mai
distructivd si mai constructivd, mai nebund si mai
sdndtoasd decit persoana obisnuitd* (p. 6). Omul
original este deopotrivd facut din lumind si din
umbrd.

. Self-ul gestaltist nu este echivalent sau asemanator

cu instantele freudiene din alcdtuirea aparatului
psihic. Aici este vorba despre modul de a fi al indi-
vidului Tn acest moment si in acest loc (aici §i
acum), cu alte cuvinte procesul care se desfdsoard
intre organism si mediul siu imediat. In timpul
ciclului satisfacerii nevoilor (ciclul contactului sau
experientei, cum mai este numit), self-ul functio-
neazd n diferite moduri, ca Id (lumea senzatiilor,
nevoilor si pulsiunilor: de foame, sex, oboseald
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etc. — calitate care determind presiuni asupra actiu-
nii self-ului fara posibilitatea unei decizii voluntare),
personalitate (modul general de comportare), Eu
(partea responsabild a individului) si mod de mijloc
(persoana se constituie Tn acelasi timp ca subiect
si obiect al actiunii, al gindirii, al creatiei; de pilda,
se poate afla In procesul de creatie si are, in acelasi
timp, posibilitatea introspectiei propriilor stari prin
care trece).

9. Agresivitatea, desigur, nu este un termen al Gestalt-
terapiei, apartine acesteia faptul ca o vizualizeazd
ca agresivitate controlatd. Gestalt-terapia face dis-
tinctie intre agresivitatea pozitivd echivalentd cu
asertivitatea, atitudine care permite afirmarea, apa-
rarea drepturilor si opiniilor fard a leza exteriorul,
fard a provoca resentimentele semenilor, chiar atrd-
gand stima lor si agresivitatea ,,violentd* care nu
tine seama de motivele, dorintele si temperamentele
interlocutorului. Freud vorbea de ,,mortificarea nar-
cisicd®, pulsiune de moarte care evidentiazd latura
distructivd umand chiar si in cadrul libido-ului, 1n
timp ce, dupd Perls, agresivitatea controlata semnificd
stare bund de sdnatate, fiind o ,,pulsiune de viata“.

10. Simpatia. Una din sursele teoretice inspiratoare
pentru principiile si tehnicile Gestalt-terapiei este
filosofia ebraici (M. Buber, E. Levinas) avand ca
notd esentiald primatul eticii asupra metafizicii. Eul
este gindit 1n raport de alteritate, devenind, astfel,
necesar readucerea statutului Eului la o originara
perspectivd relationala de tipul Eu — Tu si eu —
celdlalt, mediindu-se astfel perceptia si intelegerea
altuia (orice Eu existd doar prin relatiile pe care le
intretine cu alt Eu). Eu sunt cel mai mult Eu cand
sunt Tu, cum afirma scriitorul Paul Celan. Pornind
de aici, Gestalt-terapia 1si propune depdsirea ,,neu-
tralititii binevoitoare* specificd psihanalizei si se
hotardste asupra unei explordri terapeutice a contra-
transferului, ,,abordind clientul ca pe un veritabil
partener.; terapeutul isi Tmpartdseste ideile si
sentimentele, nedindu-se deoparte in a atinge
clientul la modul propriu in cadrul unui ,,dialog*
corporal, asa cum propune Laura Perls, respectind
doar regula de a nu produce interpretdri si etichetdri
asupra celor resimtite de client.

3. Modalitati practice

Multitudinea de tehnici ale unei terapii nu poate fi
epuizatd in spatiul unui articol atit timp cat terapeutul
are libertatea de inovare, de combinare a metodelor si
atit timp cat Gestalt-terapia se afld la intersectia dintre
psihanalizd, psihodramad, terapii corporale cu origine
reichiand, elemente ale psihologiei gestaltiste si filoso-
fie existentialistd (M. Buber, M. Heidegger, S.J. Kier-
kegaard, J.P. Sartre etc.).

Desi, exercitiile sunt selectate in functie de proble-
mele emotionale si interactionale, de stadiul terapeutic
etc., specificul Gestalt-terapiei, mai intens decit al altor
abordiri terapeutice, este lucrul cu metafora, transferul
de semnificatii, ca modalitate de a pune 1n valoare
experientele personale. in acest sens, retinem ca o
metoda complexd de analizd a dezviluirii subiectului,
utilizarea scenariului metaforic prezentind ca avantaje
»~expunerea® persoanei analizate (folosim deliberat
cuvintul persoand si nu personalitate, Tn acest cadru)
fara Tnsotierea de anxietate, de rezistente si mecanisme
de apirare. In general, scenariile metaforice sunt cons-
truite pe ideea de crestere, de actiune n situatie critica
si de urmadrire a unor obiective, dezvoltind repertoriul
de posibile strategii de actiune. Dacid se utilizeazd in
cadrul grupului, existd posibilitatea explorrii propriu-
lui eu cu ajutorul celorlalti membri ai grupului: subiec-
tul afld cum e perceput de ceilalti, fapt care poate
determina aparitia unor noi constientizari. Ca mijloace
adjuvante pentru completitudinea si eficienta metodei
se ia in calcul fondul muzical si uneori tehnicile de
relaxare premergatoare scenariului.

Se utilizeazd ca si In psihodramd jocul de rol care
ajuta la nvitarea abordarii unor situatii si roluri sociale
incomplet sau incorect interiorizate. Ulterior se practica
si inversarea de rol cu scopul de a proiecta protago-
nistul in rolul persoanei cu care interactioneazd 1n viata
reald (uneori acea persoand poate fi absentd din cadrul
grupului terapeutic, si chiar din realitate, de exemplu,
persoana unuia dintre parinti) pentru a crea constien-
tizarea si intelegerea perspectivei celuilalt dar si pentru
constientizarea dorintelor proprii in cadrul acestui
dialog imaginar. Un exemplu al folosirii acestei tehnici
este hot seat (scaunul fierbinte) 1n care protagonistul,
in fata unui scaun gol se confeseaza unui interlocutor
imaginar si apoi trece in rolul celuilalt. Exercitiul ca
atare are ca scop exprimarea gindurilor si sentimen-
telor In mod direct si autentic. Individului i se cere sa
exteriorizeze ceea ce simte cu maxima subiectivitate,
exprimindu-se cu aceasta ocazie niveluri mai putin
cunoscute ale lumii sale intrapsihice.

Fie cd sunt exercitii de reflectare corporald, de
decodificare a comunicarii, fie ci avem de-a face cu
cele de congtientizare a motivatiilor relationale si a
eventualelor proiectii in relationare (de tip: fmi place/
Nu imi place la tine.... pentru cd....), majoritatea
tehnicilor legate de interactiunea sociald au ca princi-
piu diferentierea etapelor de comunicare propuse de
A. Moreau (1999) pentru eficienta contactului cu
realitatea i cu ceilalti: perceptia (ceea ce ,.eu vad* in
prezent) obiectiva, dar partiald, restrinsa la repertorii
mai mult sau mai putin inguste in functie de experienta,
acuitatea si sensibilitatea celui 1n cauzi, evaluarea
(ceea ce ,,imi imaginez* despre ceea ce vad), evaluare
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care necesitd antrenare pentru a corespunde cu ce
trdieste interlocutorul in realitate, frdirea afectivi
(,,simt*) fard influenta perturbatoare a trecutului
(lucrurile trebuie sd se desfdsoare acum si aici) si
exprimarea actionald (,,ce fac®) prin care individul
poate modifica prezentul 1n sensul dorit sau conform
realititii. In toate aceste exercitii se acordi atentie in
special comunicdrii nonverbale care are ca scop
deblocarea semnificativd a celor mai profunde moda-
litagi de interactiune umand, afective si constructive,
anulind intelectualizarea si evitind functia defensiva
a limbajului.

4. Deschideri in aplicatiile gestaltterapeutice

Aplicatiile Gestalt-ului nu se reduc doar la formarile
exersate Tn grupurile sau diadele (terapeut-client)
terapeutice, Perls sustinea chiar ideea, mai mult sau
mai putin utopicd, a construirii organizatiilor in spiritul
Gestalt-terapiei. Vorbeste, de asemenea, de terapia
comunitard si de gestalt-kibutz (aplicarea principiilor
intr-o comunitate rezidentiald). Pe aceasta linie 1n alte
tiri se consemneazd existenta de grupuri gestalttera-
peutice de pregitire pentru nastere, pentru problemele
adolescentilor, sexo-Gestalt si geronto-Gestalt.

Un domeniu inca nevalorificat al posibilititilor de
aplicare a Gestalt-terapiei este cel educational aducind
cu sine aspectul formativ prilejuit de metodologia
educatiei active diferita de cea clasicd, pasiva, bazata
pe transmiterea si insusirea de informatii. Educatia
activd, avind ca metodd de Invitare punerea individului
in situatie, transferda accentul de pe nsusirea de infor-
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matii in procesul educativ pe stimularea autonomiei
si independentei personale si pe developarea resur-
selor creative. Ce se poate transpune din Gestalt-
terapie in domeniul educational? Din experienta
noastrd In Invétdmintul superior care nu are ca obiectiv
specific lucrul cu resursele psihice, majoritatea exerci-
tiilor si jocurilor de rol de inspiratie gestaltterapeutica
isi pot gdsi aplicabilitatea in grupurile studentesti, de
la cele care accentueazd dezvoltarea comunicdrii i
optimizdrii personalititii pind la cele care tin chiar de
developarea aspectelor mai profunde ale Eului. Scopul
nostru a fost de a crea studentilor, capacitatea de
gestionare a cunostintelor intr-o relatie personalizatd,
in vederea formarii abilitdtilor specifice comunicarii
si a optimizdrii personalitatii.

Intelegerea optimizirii nu se referd doar la rezol-
varea unor probleme afective ci si la potentarea
comunicdrii verbale si nonverbale, a spontaneititii,
usurinta de a stabili relatii interpersonale, acceptarea
de sine, cresterea increderii 1n fortele proprii si 1n
ceilalti, dezvoltarea conduitei empatice, asumarea
responsabilitdtii pentru sine si cei cu care se intrd n
contact, intr-un cuvint a competentei interpersonale
(a se vedea anexa elaborata de noi, In acest sens), iar
manifestarea creativd nu este numai descoperirea de
solutii in rezolvarea de probleme, ci faptul ca devii
fnarmat cu strategii de a simti, gindi in masurd sd ofere
solutii viabile in functie de situatii variabile, Gestalt-
terapia referindu-se, in final, la modul 1n care o per-
soand se ,,ajusteazd‘ diferitelor dimensiuni din exis-
tenta sa, sociale, emotionale, cognitive, corporale etc.

COMPETENTA INTERPERSONALA

ABILITATI INTERPERSONALE

1. Abilitati cognitive exprimate social

Intelegerea comportamentului sinelui si al altora
in relationarea sociald si de lucru

+ Intelegerea sinelui si a celorlalti — Cine sun-
tem?

+ Intelegerea comportamentului celorlalti —
Pentru ce intreprindem ceea ce facem?

« Intelegerea sentimentelor si reactiilor celorlalti
— Ce simfim §i de ce avem nevoie?

« TIntelegerea dinamicilor interpersonale si de
grup — Cum ne relationam?

+ Intelegerea eficienti a comportamentului so-
cial si managementul comportamental — Cum
ne dezvoltam?

2. Abilitati comportamentale
- Competenta sociala

2.1. Management interpersonal

Abilitd(i de ascultare eficientd si empaticd

e Abilitdti de ascultare activd — ascultare activd
si Tncurajare activd a autodezvaluirii

* Sensibilitate interpersonald — reactii si inte-
rese pozitive 1n fata comportamentului celor-
lalti

* Abilitdti reflexive — reflectii si clarificdri privind
intelegerea sentimentelor si ideilor proprii si
ale altora; cresterea autoexplordrii

» Abilitdti empatice — Intelegere corectd a comu-
nicdrii; interes activ in privinta sentimentelor
si perspectivelor celorlalti
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Inteligentd culturald —analiza si intelegerea evo-
lutiei societdtilor si culturilor dintr-o varietate
de perspective; respectarea si valorizarea
diversitdtii, acceptarea si aprecierea indivizilor
si valorizarea diferentelor

Cunoagtere istoricd/sociald/culturald — Intele-
gerea conventiilor sociale si culturale in con-
textele lor istorice

Abilititi de autoconstientizare, dezvdluire si aserti-

vitate

Abilitdti de autodezviluire — Impdrtirea cu
ceilal{i a sentimentelor si gindurilor acestora;
autoconstientizare eficientd

Abilitdti de concretizare — utilizarea limbajului
descriptiv in articularea clard a ideilor si senti-
mentelor

Abilitdti de feed back — cunoasterea modului
de a da si primi feed back descriptiv, construc-
tiv si suportiv in vederea optimizdrii personale
Abilitdti asertive — manifestarea asertivitaii
vs. submisiune sau agresivitate

2.2. Abilitati de echipa

Constructie de echipa eficientd pentru cresterea
productivitatii

Abilitdti de comunicare in grup — prezentarea
clara, eficientd si pesuasiva a ideilor Tn grup
Abilitati de colaborare in grup — colaborare
eficientd In completarea sarcinilor de grup,
rezolvarea problemelor, construirea consensu-
lui; sinergie

Abilitdti de cooperare in grup — dezvoltare
activa a prieteniei; relatii coperante deschise
si de Incredere

2.3. Abilitati productive la locul de munca

Management interpersonal eficient pentru cresterea
productivitatii la locul de munca
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